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SISTEMA DE GESTIÓN DLC  
POL.CO.02 - POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 
1. INTRODUCCIÓN 

 
Nosotros, del GRUPO DLC, formado por las empresas: 

 
DLC RO - DIESEL LINE CAMBUI LTDA – CNPJ 01.447.279/0002-08 - ROD AMARAL PEIXOTO, 1426 
- MAR DO NORTE - RIO DAS OSTRAS - RJ - CEP-28.898-000; 

 
DLC SG - DIESEL LINE CAMBUI LTDA – CNPJ 01.447.279/0004-61 - AV. SÃO MIGUEL, S/Nº - SÃO 
MIGUEL – SÃO GGONÇALO - RJ - CEP - 24.445-686; 

 
DLC ADM – DLC ADMINISTRAÇÃO LTDA – CNPJ 49.043.208/0001-87 - AV. NOSSA SENHORA DA 
GLÓRIA, 1109 – PRAIA CAMPISTA – MACAÉ-RJ – CEP – 27.923-215; 

 
DLC SERVICE - DLC SERVICES SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS LTDA – CNPJ 31.906.791/0001- 
47 - RUA JARDIM SALVARANI, 1371/51 - VILA OLIVEIRA - MOGI DAS CRUZES - SP - CEP 08.790-
020. 

 
 

Nos tomamos en serio nuestro compromiso de proteger la privacidad de los Datos personales de 
empleados, clientes, proveedores, asociados, prestadores de servicios o cualquier otro titular de datos 
personales que pueda interactuar con nosotros. 

 
Por ende, hacemos pública nuestra Política de Privacidad para que de manera sencilla, transparente 
y objetiva, y en cumplimiento de la LGPD (Ley General de Protección de Datos - Ley 13.709 del 14 de 
agosto de 2018) usted conozca cómo son tratados sus Datos del Personal. en nuestros procesos, 
procedimientos y sistemas. 

 
La finalidad de nuestra Política de Privacidad es garantizarle a usted, titular de sus Datos Personales, 
el acceso a los derechos que le garantiza la Ley General de Protección de Datos, tanto en su 
experiencia al visitar nuestro sitio web, como en actividades comerciales, operativas y de gestión 
adecuadas en nuestros procesos y sistemas corporativos. 

 
El e-mail para para comunicación con nuestra área de Privacidad es: privacidade@grupodlc.com.br 

 
 

2. A QUIÉN SE APLICA NUESTRA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

La Política de Privacidad debe ser conocida y observada por todos los integrantes de nuestro grupo 
económico, ya sean Administradores, empleados en la relación con el cliente, así como con 
proveedores, asociados, prestadores de servicios, organismos públicos, sindicatos y por usted. 

 
 

Cuando utilizamos las expresiones “usted”, “su” o “suyo” nos referimos a usted, el titular de los Datos 
Personales, ya sea como cliente, interesado, profesional autónomo, empleado de prestadores de 
servicios o empleado de proveedores, candidato en proceso de selección, postulando para una futura 
contratación u oportunidad de empleo en cualquiera de las empresas de nuestro grupo económico. 

 
Para nosotros del Grupo DLC, cumplir lo que determina la LGPD ¡es un compromiso irrevocable, que 
adoptamos con diligencia y responsabilidad! 

 

mailto:privacidade@grupodlc.com.br
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3. DEFINICIONES RELACIONADAS CON LA LGPD 
 
 

Datos Personales Comunes: información relativa a una persona física identificada o identificable; 
 

Datos Personales Sensibles: datos personales sobre origen racial o étnico, convicciones religiosas, 
opiniones políticas, afiliación a un sindicato u organización de carácter religioso, filosófico o político, 
datos relativos a la salud o la vida sexual, datos genéticos o biométricos, cuando estén vinculados a 
una persona natural; 

 
Titular [Sujeto de Datos]: persona física a la que se refieren los datos personales objeto de tratamiento; 

 
Controlador: persona física o jurídica, de derecho público o privado, responsable por las decisiones 
relativas al tratamiento de datos personales; 

 
Operador: persona física o jurídica, de derecho público o privado, que procesa datos personales por 
cuenta del responsable; 

 
Encargado o DPO: persona designada por el responsable y operador para actuar como canal de 
comunicación entre el responsable, los interesados y la Autoridad Nacional de Protección de Datos 
(ANPD); 

 
Tratamiento: toda operación realizada con datos personales, como las que se refieren a la recolección, 
producción, recepción, clasificación, utilización, acceso, reproducción, transmisión, distribución, 
procesamiento, archivo, almacenamiento, eliminación, evaluación o control de la información, 
modificación, comunicación, transferencia, difusión o extracción; 

 
ANPD (Autoridad Nacional de Protección de Datos): organismo de la administración pública 
encargado de velar, implementar y vigilar el cumplimiento de esta Ley en todo el territorio nacional. 

 
 

4. CÓMO TRATAMOS SUS DATOS PERSONALES 
 

Sus datos personales podrán ser tratados en las siguientes ocasiones: 
 
 

Por el Sito Web: Cuando interactúa en nuestro sitio web, podemos recopilar: nombre completo, correo 

electrónico personal y número de teléfono personal si desea que nos comuniquemos con usted 

nuevamente. Para navegar por el resto de los contenidos disponibles, no recopilamos datos 

personales. Aseguramos que sus datos personales están protegidos y no son accesibles para nadie 

fuera del rol específico contratado y calificado por nosotros. 

 
Cookies: Ficheros enviados por el servidor de alojamiento del sitio web al equipo que realiza el acceso 

(sin identificación personal del usuario), cuya finalidad es mejorar la experiencia de navegación 

considerando los accesos de interés desde el IP del equipo. 

 
Qué es IP: Abreviatura de Internet Protocol. Es un conjunto de números que identifica una computadora 

en Internet. 
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Qué es un Log: Registro continuo, con fecha y hora, que muestra “qué y cuándo” ocurrió un evento, e 

identifica el IP que lo inició. 

 
En nuestros Procesos y Sistemas Corporativos: Para posibilitar nuestra actividad comercial, 

procesamos datos personales de los empleados de nuestros clientes, como nombre, apellido, correo 

electrónico y número de teléfono. Si se requieren documentos y poderes, recopilaremos CPF [RUC] y 

NOMBRE COMPLETO. En este caso, almacenamos estos datos personales comunes en archivos 

físicos seguros o a través de proveedores de infraestructura tecnológica, de acuerdo con las 

instrucciones recibidas de nuestros clientes, y por el período que determinen. 

 
Para Gestión de Empleados: Recopilamos Datos Personales Comunes, Datos Personales Sensibles y 

Datos Bancarios de nuestros empleados y sus respectivos dependientes legales con el fin de celebrar 

el contrato de trabajo y cumplir con la legislación Laboral, órdenes judiciales para el pago de pensiones 

alimenticias y obligaciones sindicales. 

 
Importante: En el caso de recopilación de Datos Personales de dependientes legales menores de 12 

años, adoptamos el consentimiento como única hipótesis de tratamiento, de conformidad con el § 1. 

del artículo 14 de la Ley 13.709 (LGPD). 

 
Para compartir con Clientes: Compartimos Datos Personales Comunes y Datos Personales Sensibles 

de nuestros empleados con nuestros clientes para cumplir con contratos comerciales en vigor: Datos 

Personales Sensibles (Fotografía y datos de salud) para cumplir con la legislación regulatoria 

específica; y 

Datos Personales Comunes (nombre, identidad, CPF [RUC], certificados de formación especializada, 

teléfono y correo electrónico) para cumplir con los requisitos de seguridad inherentes al campo de 

actividad en el que operamos. 

 
Para compartir con Proveedores Contratados: Compartimos sus Datos Personales con proveedores 

especializados que nos ayudan a administrar el negocio y brindar beneficios a nuestros empleados. 

 
Además, también compartimos sus Datos Personales cuando sean requeridos para cumplir con 

requisitos: normativas sectoriales, gremios, organismos públicos a nivel federal, estatal y municipal, 

cumplimiento de órdenes judiciales, legislación vigente y seguridad pública. 

 
Nuestros proveedores y terceros (Operadores) involucrados en nuestras actividades son orientados y 

advertidos sobre cómo tratar los Datos Personales compartidos por nosotros y únicamente 

paracumplimiento con la finalidad determinada por nosotros, garantizando además la seguridad de la 
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información en sus procesos internos de conformidad con la Ley General de Protección de Datos. 

 
Para Cubrir Vacantes: Recibimos currículums con datos personales (Nombre – Teléfono personal, 

– e-mail y dirección) rellenando un formulario disponible en nuestra página web o a través de 

plataformas específicas de reclutamiento y selección que contratamos para apoyar esta actividad. 

 
5. DESCUBRA CUÁLES SON SUS DERECHOS SEGÚN LA LGPD 

 
En el artículo 18 de la LGPD, se enumeran sus derechos, y en cuanto CONTROLADORES de sus Datos 
Personales, ¡estamos listos para atenderle en cualquier momento! 

 
Envíe un correo electrónico solicitando información sobre los siguientes temas: 

 

ü Acceso a sus datos personales; 
 

ü Corrección de datos incompletos, inexactos o desactualizados; 
 

ü Anonimización, bloqueo o supresión de datos innecesarios, excesivos o tratados en violación 
de lo dispuesto en la presente Ley; 

 
ü Portabilidad de los datos a otro proveedor de servicios o productos previa solicitud expresa, 

de conformidad con la regulación de la autoridad nacional, observando secretos 
comerciales e industriales; 

 
ü La supresión de los datos personales tratados con el consentimiento del titular, salvo en los 

casos previstos en el art. 16 de la presente Ley; 
 

ü Información sobre las entidades públicas y privadas con las que el controlador (Grupo DLC) 
ha compartido datos; 

 
ü Información sobre la posibilidad de no dar el consentimiento y sobre las consecuencias de la 

negación;  
 

ü Revocación del consentimiento. 
 
 

6. DIRECCIÓN PARA COMUNICACIÓN 
Recordamos que DLC ha puesto a disposición un correo electrónico para preguntas, sugerencias y 
soporte general. Cualquier persona que identifique una violación de la Política de Privacidad deberá 
informarla a través del e-mail privacidade@grupodlc.com.br 

 
 

 
Luiz Antônio Caporali 

Director-Presidente 
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